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1. Generelt

Nervaerende samhandelsaftale ("Aftalen”), der er en rammeaftale, er indgdet pa baggrund af
et forudgaende udbud.

Aftalen bestar af neerveerende dokument samt de vedlagte bilag, som oplistet nedenfor. Bilagene har
gyldighed i den nummererede raekkefglge. Aftalen har til enhver tid forrang.

1. Neervaerende Aftale med tilhgrende bilag
a. Aftalebilag 1: Kravspecifikation
b. Aftalebilag 2: Tilbudsliste
c. Aftalebilag 3: TREFORs Code of Conduct
2. Evt rettelsesblad samt spgrgsmal og svar til udbudsmaterialet
3. TREFOR udbudsbetingelser med tilhgrende bilag
4. Leverandgrens tilbud ad dd.mm.20x7

Leverandgrens eventuelle salgs- og leveringsbetingelser eller lignende standardbetingelser finder
ikke anvendelse, uanset om Leverandgren i ordrebekreftelser, fakturaer eller anden
korrespondance med TREFOR matte henvise til sdidanne betingelser.

Andringer og tilleeg til neerveerende aftale skal foreligge skriftligt og underskrives af begge Parter for
at veere geeldende.

Leverandgren tiltreeder ved indgdelsen af denne Aftale TREFORs Etiske regler for leverandgrer
(Supplier Code of Conduct), jf. bilag 3, der indgar som en integreret del af Aftalen. Leverandgren er til
enhver tid ansvarlig for at efterleve de i bilag 5 beskrevne krav og politikker, ligesom Leverandgren
skal sikre, at eventuelle underleverandgrer ligeledes efterlever disse.

2. Aftalens genstand

Leverandgren forpligter sig i Aftalens lgbetid til at levere produkterne som anfgrt i Aftalebilag 1 til
TREFOR i henhold til de i denne Aftale fastsatte vilkar og priser.

TREFOR forventer at aftage den i Aftalebilag 2 anfgrte maengde umiddelbart efter Aftalens indgaelse.

TREFOR vil indenfor den udbudsretlige og gkonomiske ramme af Aftalen kunne tilkgbe yderligere i
aftaleperioden.

Aftalen er dog ikke eksklusiv, hvorfor TREFOR er berettiget til at indkgbe tilsvarende produkter hos
tredjepart, ligesom TREFOR ikke er forpligtet til at aftage et vist minimum i henhold til Aftalen.

3. Produkter og priser
De omfattede produkter og priser er beskrevet i vedlagte kravspecifikation, jf. Aftalebilag 1.

Alle priser i Aftalebilag 2 er udtryk for maksimumpriser.
Priserne skal veere angivet i danske kroner (DKK). Priserne
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inkluderer alle former for gebyrer, transport, told og gvrige afgifter undtagen moms.

Der kan i perioder forekomme tilbud eller kampagner, hvor prisen er lavere end den i Aftalebilag 2
anfgrte pris. Der skal i disse perioder faktureres til laveste pris.

Leverandgren er til enhver tid forpligtet til at sikre, at de aftalte priser er og forbliver
konkurrencedygtige. Safremt TREFOR ved indhentning af alternative tilbud pa tilsvarende produkter
kan godtggre, at Leverandgrens priser ikke er konkurrencedygtige, er Leverandgren forpligtet til at
indga i loyale forhandlinger om en ny prissatning.

[ forbindelse med projekter eller tilbud, skal Leverandgren udarbejde et tilbud for den konkrete
opgave pa baggrund af priser, der ikke overstiger de i Aftalebilag 2 aftalte maksimumpriser.
Betalingsbetingelserne i projektaftalen, kan ikke afvige fra samhandelsaftalens angivne frist.

4. Fakturering og betaling

Fakturering kan fgrst ske, nar levering har fundet sted. Materiale skal veere leveret pa det aftalte
leveringssted, fgr der kan ske fakturering for disse, ligesom evt. dellevering skal veere godkendt far
fakturering.

Faktura fremsendes elektronisk eller alternativt pa e-mail eller til fakturaadressen, hvis elektronisk
fakturering ikke er muligt.

Fakturaen skal indeholde:

e Indseet selskabets navn: TREFOR El-net A/S

e Indszet EAN nr. 5790001964603

e Indset indkgbsordrenummer eller projektnummer (pafgres fakturaen som “kgbers
ordrenummer”)

o Indsaetreference ved TREFOR i form af navn eller initialer pd medarbejder: Jan Pedersen

e antal enheder

e enhedspris

Ved fakturamodtagelse via e-mail fremsendes alene fakturaen i PDF-format til faktura@trefor.dk.

Anden henvendelse til bogholderiet fx kontoudtog, bilag, falgebreve mv. sendes til oko@trefor.dKk.
Safremt den fremsendte faktura er ufyldestggrende eller mangelfuld, er TREFOR berettiget til at
afvise betalingen indtil korrekt faktura er modtaget.

Betalingsbetingelser er fastsat til lgbende maned + 45 dage eller netto kontant 14 dage minus
kontantrabat pa 2 %.

5. Ordrebekrzftelse og levering

TREFOR afgiver ordrer pa baggrund af indhentet tilbud eller
pa baggrund af produkt- og prislisten, jf. Aftalebilag 2.
Leverandgren har pligt til at reagere straks og senest 5
arbejdsdage efter modtagelse af indkgbsordren, sdfremt han
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ikke kan opfylde betingelserne i ordren. Leverandgren fremsender en ordrebekreeftelse til TREFOR
senest 3 arbejdsdage efter ordrens afgivelse. Ved arbejdsdage forstas alle dage med undtagelse af
lgrdage, sgndage og nationale helligdage.

Ordrebekrzftelsen skal indeholde en beskrivelse af det, der skal leveres, herunder antal,
leveringstid, leveringssted, pris samt kontaktperson hos Leverandgren.

Ordrebekraftelsen er forst bindende for TREFOR, nér den er udstedt i overensstemmelse med den
afgivne indkgbsordre. Afvigelser fra den afgivne ordre skal tydeligt markeres og skriftligt accepteres
af TREFOR.

Afgiver TREFOR ordre pa baggrund af et indhentet tilbud, regulerer neervaerende samhandelsaftale
de vilkar, der afgives ordre pa, medmindre der udarbejdes saerskilt projektaftale.

Produkterne leveres DDP (Incoterms 2010) til Kokbjerg 30, 6000 Kolding eller til et af TREFOR
anvist sted i Danmark.

Leverandgren er forpligtet til at levere produkterne pa det aftalte leveringssted inden for de i
Aftalebilag 2 fastsatte leveringstider.

Leverandgren arrangerer paleesning og har risikoen herfor. Alle omkostninger til paleesning af
produkterne, herunder - men ikke begreenset til - materiel i gvrigt og forsikringer, pahviler
Leverandgren. Dokumentation skal udleveres pa forlangende. TREFOR stdr for afleesning indenfor
normal arbejdstid (kl. 8-16).

Levering har fgrst fundet sted, nar samtlige varer er leveret i henhold til de aftalte betingelser.
Delleverancer finder kun sted efter aftale med TREFOR, og omkostninger herved er TREFOR
uvedkommende.

TREFOR forbeholder sig ret til at kraeve, at emballagen maerkes i overensstemmelse med
instruktionen pa TREFORs indkgbsordre, sa identifikation pa leveringsstedet kan sikres.

6. Dokumentation

Leverandgren sgrger for at ngdvendige og kraevede certifikater samt anden dokumentation
foreligger/medsendes de leverede varer, og at de leverede varer er korrekt og forsvarligt
emballerede.

Leverandgren skal kunne levere den dokumentation, der er ngdvendig for at benytte leverancen
samt varetage drift og vedligehold.

Manglende levering af enhver form for dokumentation, manual eller andet, der er en del af
leverancen, sammen med de bestilte produkter og ydelser, giver TREFOR ret til at tilbageholde
betaling. Leverancen anses fgrst for leveret, nar TREFOR skriftligt har accepteret, at leverancen er
komplet.

Ved Leverandgrens eventuelle ophgr med at drive
virksomhed, uanset arsag hertil, er Leverandgren forpligtet
til uden straks og beregning at udlevere dokumentation, som
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seetter TREFOR i stand til at anvende og vedligeholde det leverede.
7. Samarbejde
Leverandgren er forpligtet til at opretholde en hgj forretningsmoral og god forretningsetik.

Safremt der matte opsta uenigheder, uforudsete forhold eller veare forhold, der ikke er reguleret af
Aftalen eller dennes bilag, er Parterne enige om loyalt at arbejde for at finde balancerede lgsninger,
der tilgodeser begge Parters interesser.

Da uenigheder mellem Parterne sa vidt muligt skal lgses i mindelighed og uden eskalering, afskriver
Parterne sig heller ikke muligheden for at ggre misligholdelsesbefgjelser geeldende, selvom Parterne
ikke straks sgger misligholdelsen Igst ved brug af mulighederne for sanktioner mv. Selvom en Part
saledes i flere tilfaelde ikke anvender sine misligholdelsesbefgjelser, afskaerer dette ikke en senere
brug af sddanne befgjelser. Kan uenighed ikke lgses af Parterne i mindelighed, sgges uenigheden lgst
efter reglerne i Aftalens punkt 18.

8. Kvalitetskrav og garanti

Leverandgren indestar for, at de produkter og ydelser, som Leverandgren skal levere eller udfgre i
forbindelse med Aftalen lever kvalitetsmaessigt op til god standard inden for branchen, hvilket er
Leverandgrens bevisbyrde.

Leverandgren er forpligtet til at yde TREFOR mindst samme garanti, som Leverandgren modtager/er
berettiget til fra sine underleverandgrer.

Ved reklamations- og garantisager afholder Leverandgren alle udgifter forbundet med ombytning,
udskiftning eller udbedring af produktet samt dermed forbundne fglgeomkostninger.

Garantiperioden pa produkterne er pa 2 ar og er geeldende fra leveringstidspunktet til TREFOR.
9. Inspektion, audit og kvalitetskontrol

TREFOR forbeholder sig ret til at kvalitetskontrollere varer i Leverandgrens virksomhed eller hos
dennes underleverandgrer. Inspektion fritager ikke Leverandgren for ansvar for de leverede varers
egenskaber.

Ved modtagelse af leverancen foretager TREFOR stikprgvekontrol af kvalitet og meaengder.
Leverandgren anerkender, at en egentlig kontrol af de leverede varer fgrst kan ske pad et senere
tidspunkt i forbindelse med anvendelse af de leverede produkter. Derfor er TREFOR berettiget til
ogsa pa dette tidspunkt at ggre eventuelle mangelkrav geeldende.

TREFOR forbeholder sig endvidere retten til uden forudgaende varsel at foretage inspektion og
auditering af Leverandgrens virksomhed, herunder produktionsfaciliteter mv.

Leverandgren skal sikre, at TREFOR har tilsvarende adgang til at kvalitetskontrollere, inspicere og
auditere Leverandgrens underleverandgrer, der medvirker
til at opfylde denne Aftale.

10. Opbevaring
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Varer og dokumenter, der er TREFORs ejendom, men som opbevares hos Leverandgren i kortere
eller leengere tid, skal til enhver tid:

a) veere tydeligt individualiseret fx ved meerkning med TREFORs logo
b) opbevares sikkert og forsvarligt og

c) af Leverandgren veare behgrigt forsikret mod brand, tyveri, heerverk og skader, herunder
vandskade.

11. Underleverandgrer

Safremt Leverandgren gnsker at anvende underleverandgrer til brug for opfyldelse af en vasentlig
del af Aftalen, skal dette forinden godkendes af TREFOR. Leverandgren heefter for
underleverandgrens produkter og ydelser pd ganske samme mdade som for sine egne forhold.

TREFOR giver straks meddelelse til Leverandgren, hvis TREFOR har en sagligt begrundet indsigelse
mod anvendelsen af en bestemt underleverandgr. Leverandgren er forpligtet til at udskifte
underleverandgren, hvis indsigelsen er rimelig begrundet.

12. Fortrolighed

[ forbindelse med samarbejdet med TREFOR kan Leverandgren fa kendskab til fortrolige
oplysninger, der, safremt andre bliver bekendt med indholdet heraf, kan pafsre TREFOR vaesentlig
skade.

Leverandgren anerkender derfor en skeerpet tavshedspligt, hvorefter Leverandgren er forpligtet til
at rette henvendelse til TREFOR, safremt der matte opsta tvivlstilfaelde.

Leverandgren har tavshedspligt med hensyn til enhver fortrolig oplysning vedrgrende TREFOR og
TREFORs virksomhed, som Leverandgren bliver bekendt med under samarbejdet med TREFOR.

Som fortrolige oplysninger kan bl.a. naevnes priser, produkter, kunder, samarbejdspartnere og
metoder. Leverandgren er uberettiget til at udnytte, herunder videregive, fortrolige
oplysninger til tredjemand.

Tavshedspligten og forbuddet mod udnyttelse af fortrolige oplysninger geelder under
samarbejdet og i 5 ar efter samarbejdets ophgr. Ved overtraedelse af denne forpligtelse
paleegges Leverandgren en konventionalbod pa kr. 100.000,00.

Safremt overtraedelse af fortrolighedsforpligtelsen opretholdes efter TREFORs pdbud om at
bringe overtradelsen til ophgr, skal det anses som en ny overtradelse. Leverandgren ifalder i
sadanne tilfelde en konventionalbod pa yderligere kr. 100.000,00 for hver pabegyndt
kalenderuge, hvor overtraedelsen opretholdes.

Betaling af konventionalbod begrzenser ikke TREFOR i at rejse et erstatningskrav mod
Leverandgren, der overstiger konventionalbodens stgrrelse.

13. Reference
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Leverandgren ma ikke, uden forudgaende samtykke fra TREFOR, bruge TREFOR som reference.
14. Overdragelse

Parterne er ikke berettiget til at overdrage sine forpligtelser i henhold til Aftalen til en tredjemand,
medmindre den erhvervende tredjemand indtreeder i samtlige rettigheder og forpligtelser, og den
anden aftalepart pa forhand har givet skriftligt samtykke til overdragelsen.

15. Misligholdelse

Hvor ikke andet fremgar af Aftalen, finder dansk rets almindelige regler om misligholdelse
anvendelse.

Det pahviler Leverandgren at give en begrundet meddelelse til TREFOR straks, nar Leverandgren i
konkrete tilfeelde ma forudse, at der vil indtraede risiko for misligholdelse af naervaerende aftale f.eks.
forsinkelse, eller for at leverancen ikke i gvrigt vil blive korrekt opfyldt. Ved Leverandgrens
misligholdelse, skal @TREFOR inden rimelig tid meddele Leverandgren, hvilke
misligholdelsesbefgjelser der paberabes.

15.1. Mangler

Der foreligger fx en mangel, hvis Leverandgren ikke opfylder de i Aftalen fastsatte krav, de af
Leverandgren givne garantier eller aftalte specifikationer for produktet, eller hvis Leverandgrens
ydelser i gvrigt ikke er, som TREFOR med rimelighed kunne forvente.

Varer der matte vaere behzeftet med fejl og/eller mangler, erstattes ved ombytning snarest muligt og
senest 4 maneder efter Leverandgrens modtagelse af reklamation uden udgift for TREFOR, uanset
hvor varen matte befinde sig.

Leverandgren anerkender, at eventuelle krav vedrgrende fejl og mangler ved produkter, som
Leverandgren har leveret til TREFOR i henhold til neerveerende Aftale, kan ggres geeldende direkte
mod Leverandgren af en tredjepart, til hvem TREFOR har videresolgt de pageldende produkter. I
sadanne tilfaelde geelder samme vilkar, som er aftalt i neervaerende Aftale.

15.2. Forsinkelse

Der foreligger forsinkelse, ndr Leverandgren ikke opfylder sine forpligtelser i overensstemmelse
med den aftalte leveringstermin.

Vurderer TREFOR, at der er tale om en vaesentlig forsinkelse, er TREFOR berettiget til at haeve
ordren pa den pageldende leverance og/eller delleverance med gjeblikkelig virkning. TREFOR er i
dette tilfeelde berettiget til for Leverandgrens regning at indkgbe et tilsvarende produkt hos en
tredjepart sa vidt muligt efter aftale med Leverandgren. Leverandgren betaler en eventuel
ngdvendig merpris samt eventuelle meromkostninger i

forbindelse med TREFORs dakningskgb hos tredjepart.

15.3. @vrige misligholdelsesbefgjelser
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Safremt Leverandgren i gvrigt misligholder sine forpligtelser i henhold til neerveerende Aftale, er
TREFOR berettiget til at ophaeve aftalen med gjeblikkelig virkning, safremt misligholdelsen ikke er
bragt til ophgr senest 10 arbejdsdage efter skriftligt pakrav herom.

Misligholdelse foreligger ogsa, nar TREFOR efter et rimeligt skgn vurderer, at rettidig eller
kontraktmeessig levering ikke er mulig. Dette gzelder tillige delleverancer.

Safremt TREFORs forudszetninger for indgdelsen af denne Aftale efter et rimeligt og
forretningsmaessigt begrundet skgn ma anses for bristede, er TREFOR tilsvarende berettiget til at
bringe Aftalen til ophgr med omgaende virkning.

TREFOR skal tilbagelevere de dele af leverancen, der omfattes af ophaevelsen i den stand, hvori de
findes hos TREFOR og om muligt i original emballage.

16. Ansvar og forsikring

Parterne er ansvarlige i henhold til dansk rets almindelige regler, herunder reglerne om
forholdsmzessigt afslag.

Parterne er dog ikke ansvarlig for driftstab, avancetab eller mistet fortjeneste, medmindre skaden
eller tabet kan henfgres til grov uagtsomhed eller forsaetlige forhold hos den misligholdende Part
eller en tredjemand, som Parten er ansvarlig for.

Leverandgrens samlede ansvar i henhold til denne Aftale kan dog maksimalt udggre et arligt belgb
pa DKK 10 mio.

Leverandgren er dog ansvarlig og skal uden begraensning friholde TREFOR for ethvert ansvar/tab,
som TREFOR matte blive palagt overfor tredjemand som fglge af:

1) reglerne og retspraksis om produktansvar, eller

2) at de leverede produkter kraenker tredjemands immaterielle rettigheder, eller
3) brud pa aftalens pkt. 11 om fortrolighed.

4) tab af data (herunder omkostninger til retablering)

5) tab af forventet besparelse

6) sanktioner i henhold til persondatalovgivningen

Leverandgren er til enhver tid forpligtet til at have gyldig saedvanlig erhvervs- og
produktansvarsforsikring med dzekning for ingrediens- og komponentskader og -tab i 5 ar fra
TREFOR seneste modtagelse af produktet, hvilket skal kunne dokumenteres pa forlangende.
Forsikringen skal have en arlig deekningssum for tings- og personskade pa minimum DKK 10 mio.

Forsikringscertifikat udleveres pa forlangende til TREFOR.

Leverandgrens produktansvar fglger dansk rets almindelige
regler med de undtagelser der fglger af denne Aftale.
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17. Lovvalg og vaerneting

Eventuelle tvister mellem parterne, som ikke kan lgses i mindelighed, skal eksklusivt behandles ved
de danske domstole med Retten i Kolding som stedligt vaerneting.

Alle tvister, der udspringer af naervaerende Aftale, er underlagt dansk ret med undtagelse af de
internationale privatretlige regler (IPR).

Leverandgren anerkender, at tvister vedrgrende mangler ved en leverance kan behandles ved
Voldgiftsnaevnet for bygge- og anlaegsvirksomhed, Kgbenhavn, safremt leverancer i henhold til
naerverende Aftale matte blive genstand for bedgmmelse ved en sadan voldgiftssag.

18. Ikrafttraeden og ophgr

Denne Aftale traeder i kraft ved begge Parters underskrift af Aftalen og erstatter fra dette tidspunkt
eventuelle gvrige aftaler mellem Parterne om produkter og ydelser som anfgrt heri.

Aftalen er geeldende og uopsigelig til indszet dato, hvorefter Aftalen ophgrer i sin helhed.

Ved Aftalens ophgr skal indgdede og igangveaerende ordrer ferdigbehandles pa uzndrede vilkar,
selvom opgaven forventes senere afsluttet end Aftalens ophgrsdato.

19. Seerlig opsigelsesadgang

Hvis TREFORs udbud indbringes for Klagenaevnet for Udbud eller domstolene og klagenzevnet eller
domstolene annullerer TREFORs tildelingsbeslutning, erkleerer Aftalen for "uden virkning”, anser en
a@ndring af Aftalen for en eendring af grundlaeggende elementer, der ville have kraevet en ny
udbudsbekendtggrelse eller i gvrigt paleegger TREFOR at bringe Aftalen til ophgr, kan Aftalen i hele
aftaleperioden opsiges helt eller delvist af TREFOR med 30 dages varsel til den 1.1 en maned.
Leverandgren er berettiget til at fa godtgjort de dokumenterbare omkostninger, som Leverandgren

matte have afholdt i forbindelse med Aftalen, inden den blev bragt til ophgr.

20. Underskrifter

Neerveerende Aftale underskrives af Parterne i to enslydende eksemplarer, hvoraf Parterne hver isaer
modtager ét eksemplar:
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By, den Kolding, den

For [Indsat selskab] For TREFOR El-net A/S
Navn Charles Nielsen,
Direktgr for Infrastruktur
Titel
Navn Susanne Ngrrevang Jensen,
Bestyrelsesformand
Titel
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