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BILAGSFORTEGNELSE

Bilag A: Leverandgrens konsulenter, inklusiv CV'ere

Bilag B: Timepriser
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IT-KONSULENTAFTALE

mellem

[Navn]
[Adresse]
[Adresse 2]
CVR.nr.: [ ]

(herefter “Leverandgren”)

0g

Danmarks Miljgportal
Rentemestervej 8

2400 Kgbenhavn NV
CVR.nr. 29 77 69 38

(herefter "Kunden”)

1 AFTALENS FORMAL

Aftalen har til formal at regulere Leverandgrens levering af konsulentbistand til
Kunden i forbindelse med udvidelsen af Kundens Microsoft-baserede Business
Intelligence-lgsning for naturdata ajourfgringsstatistikker til tillige at omfatte
fagomradet "overfladevand”.

2 AFTALENS DEFINITIONER
2.1 Fglgende definitioner finder anvendelse:

2.1.1 Ved Aftalen forstas naerveerende it-konsulentaftale med tilhgrende bilag,
der udggr en integreret bestanddel heraf.

2.1.2 Ved Part eller Parterne forstds Kunden og/eller Leverandgren, alt efter
sammenhangen

2.1.3 Ved Projektet forstds det af denne Aftale omfattede projekt om levering af
lsbende konsulentbistand inden for det i pkt. 1 angivne formal.

3 LEVERAND@GRENS KONSULENTER

3.1 De til Aftalen allokerede konsulenter (en konsulent og en seniorkonsulent) er
beskrevet i bilag A. Bilag A indeholder herudover navne og CV’ere pd et re-
serveteam af konsulenter, der kan tilknyttes opgaven efter nsermere aftale.

3.2 I bilag B er Leverandgrens timepriser for de allokerede konsulenter angivet.

3.3 Arbejde udfert forud for indgdelsen af denne Aftale, eller som i @vrigt ikke
har hjemmel i Aftalen, sker for Leverandgrens egen regning.
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4 OPGAVEN

4.1

4.1.1
4.1.2

4.1.3

4.1.4
4.1.5
4.2

4.3

4.4

4.5

Konsulentens opgaver i henhold til denne Aftale bliver en kombination af fle-
re af nedenstdende aktiviteter:

Udvikling og vedligeholdelse af datawarehouse-arkitekturen

Sikring af tvaergdende begrebsmodellering p& tveers af delomrader inden for
fagomradet overfladevand.

Design og implementering af ETL proces og BI lgsning med brug af Micro-
softs BI-Suite

Design og implementering af data warehouse
Analyse og optimering af performance issues pa store datamaengder.

Seniorkonsulentens opgave bliver at std til rddighed for faglig spar-
ring/radgivning. Seniorkonsulenten vil herudover skulle sta for rapportering
af timeforbrug og fremdrift pd aktiviteter i Projektet.

Konsulenten skal arbejde fuld tid (mindst 30 timer) pa& Projektet i perioden
fra 6. maj 2013 og frem til 14. juni 2013 og igen i perioden 12. til 23. august
2013. Desuden skal Konsulenten efterfglgende vaere tilknyttet Projektet som
tilkaldevagt efter udlgbet af de to ovennaevnte perioder og frem til 31. januar
2014. Safremt Danmarks Miljgportal vil ggre brug af Konsulentens bistand ef-
ter udlgb af den 23. august 2013 skal bestilling af bistand ske med et varsel
pa 3 uger til Leverandgren. Konsulenten skal arbejde indenfor normalt ar-
bejdstid. Seniorkonsulenten skal veere til rddighed for ad hoc sparring og
kvalitetssikring i samme tidsrum.

Konsulenten skal udfgre arbejdet hos Danmarks Miljgportal, Rentemestervej
8, 2400 Kbh NV, mens det forventes, at seniorkonsulenten vil kunne udfgre
hovedparten af sit arbejde uden fysisk fremmgde hos Danmarks Miljgportal.

Danmarks Miljgportal forpligter sig til mindst at aftage 250 (almindelige)
konsulenttimer under Aftalen. Aftalens gvre graense er et belgb svarende til
taerskelvaerdien for EU-udbud af statslige kontrakter (968.383 kr.)

5 UDSKIFTNING AF LEVERAND@RENS MEDARBEJDERE

5.1

5.2

5.3

5.4

Leverandgren ma ikke uden Kundens forudgaende skriftlige samtykke udskif-
te navngivhe medarbejdere pd Projektet, medmindre dette er begrundet i
disses personlige forhold eller andre omstaendigheder uden for Leverandg-
rens kontrol.

Udskiftning af en eller flere medarbejdere skal meddeles Kunden skriftligt.
Det pahviler endvidere Leverandgren uden beregning at forsyne nye medar-
bejdere med al information om Kundens forhold, procedurer eller rutiner,
som Kunden ved Projektets opstart eller efterfslgende matte have givet de
udskiftede medarbejdere, sdledes at Kunden ikke skal foretage en sddan op-
laering pa ny.

Nye medarbejdere skal fortrinsvis vaere konsulenter fra reserveteamet angi-
vet i bilag B. Nye medarbejdere skal i alle tilfaelde have samme kompetencer,
som udskiftede medarbejdere.

Kunden kan forlange medarbejdere hos Leverandgren udskiftet, sdfremt
Kunden har saglige indvendinger mod de pdgaeldende, eksempelvis manglen-
de faglig kompetence.
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6 TIDSREGISTRERING

6.1 Leverandgren skal ngje tidsregistrere sit tidsforbrug, herunder med angivelse
af dato, start- og sluttidspunkt, arbejdets art samt tidsforbrug fordelt pa
hver konsulent.

6.2 I gvrigt geelder fglgende principper for Leverandgrens tidsregistrering og fak-
turering af timebaserede ydelser:

e Kun effektivt og ngdvendigt tidsforbrug kan faktureres.

e Tidsforbrug i forbindelse med transport kan ikke faktureres og der
ydes ikke rejsegodtggrelse.

e De aftalte timepriser inkluderer Leverandgrens eventuelle udgifter
til materialer, kopiering, sekretaerbistand og lignende udgifter.

6.3 Leverandgren skal hver uge sende Kunden en opggrelse af timeforbruget for
den forudgdende kalenderuge. Konsulenttimer, der ikke er medtaget i denne
opggrelse, honoreres ikke.

7 FAKTURERING OG BETALING

7.1 Leverandgren skal manedligt fremsende en faktura for forbrugte timer i den
forgangne maned.

7.2 Fakturaer forfalder til betaling 30 dage efter Kundens modtagelse af fyldest-
gorende faktura. Ved forsinket betaling pdlgber der renter i henhold til rente-
loven.

7.3 Leverandgrens faktura skal indeholde tydelig specifikation af honoraret, her-
under en angivelse af antallet af forbrugte timer med datoangivelser, arbej-
dets art samt hvilke medarbejdere, der har udfgrt det fakturerede arbejde.

7.4 De aftalte timepriser i bilag B er faste og kan sdledes ikke reguleres i Afta-
lens Igbetid.

8 LEVERANDGRENS GARANTIER

8.1 Leverandgren indestdr for, at de medarbejdere, der er allokeret til Projektet,
besidder de i Aftalen anfgrte kompetencer, og for at alle leverede it-
konsulentydelser er af hgj faglig standard. Herunder skal al programmering
og udvikling af kildekode veere i overensstemmelse med god skik inden for it-
branchen. Ligeledes skal Leverandgren efter bedste evne tilsikre, at der ikke
i forbindelse med Projektets udfgrelse forarsages virusangreb, nedbrud eller
sikkerhedshuller m.v. i Kundens it-systemer.

8.1.1 Fejl skal rettes inden for rimelig tid henset til fejlens alvor.

8.1.2 Leverandgren er berettiget til at fakturere sit dokumenterede tidsforbrug
forbundet med dette arbejde til de aftalte timesatser, jf. bilag B.

9 IMMATERIELLE RETTIGHEDER

9.1 Ophavsretten og enhver anden form for immaterielle rettigheder til alle for-
mer for rapporter, informationer, software, opfindelser eller andet materiale,
som Leverandgren og dennes ansatte og andre underlagt dennes instrukti-
onsbefgjelse har frembragt eller medvirket til at frembringe i forbindelse med
dennes udfgrelse af Projektet for Kunden tilhgrer Leverandgren.
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9.1.1 Kunden erhverver en tidsubegranset brugsret til alt programmel og tilhg-

9.2

9.3

9.4

9.5

rende dokumentation udviklet som led i Projektet, herunder retten til at vi-
dereudvikle og andre heri enten selv eller med bistand fra tredjemand.
Kundens brugsret omfatter endvidere retten til at stille det udviklede pro-
grammel og den tilhgrende dokumentation til r&dighed for andre offentlige
myndigheder og offentligretlige organer.

Leverandgren skal Igbende (og i alle tilfaelde efter Kundens pakrav) udlevere
udviklet kildekode, dokumentation m.v. til Kunden.

Rettigheder til software, opfindelser, know-how, generel viden, idéer og lig-
nende, som ikke er udviklet eller erhvervet i forbindelse med Projektet, tilhg-
rer Leverandgren. Kunden er dog berettiget til anvendelse heraf til egne for-
mal, safremt dette er forudsat i Aftalen, eller ngdvendigt for at kunne udnyt-
te de af Leverandgren leverede ydelser.

Leverandgren indestdr for, at intet af det materiale, som Leverandgren leve-
rer til Kunden i forbindelse med Projektet, kraenker tredjemands rettigheder,
herunder blandt andet ophavsrettigheder, patenter, brugsmodeller samt ret-
tigheder til know-how og forretningshemmeligheder.

Ligeledes indestar Leverandgren for, at denne ikke uden forudgadende skriftlig
accept fra Kunden vil benytte Kundens it-systemer eller foretage indgreb heri
af nogen art.

10 FORTROLIGHED OG BEHANDLING AF PERSONOPLYSNINGER

10.1

10.2

10.3

10.4

Leverandgren ma ikke, uden forudgaende skriftligt samtykke fra Kunden, vi-
deregive eller p& anden made formidle nogen form for fortrolig information,
som Leverandgren har tilegnet sig som konsulent for Kunden.

Leverandgren skal overholde Kundens interne sikkerhedsforskrifter og andre
forskrifter for anvendelse af Kundens it-systemer, som denne matte fa udle-
veret fra Kunden, overholdes af Leverandgrens medarbejdere og andre un-
derlagt dennes instruktionsbefgjelser.

Kunden er dataansvarlig i forhold til de personoplysninger, der matte blive
behandlet i forbindelse med Leverandgrens udfgrelse af Projektet, og Leve-
randgren handler alene efter instruks fra Kunden i forbindelse med behand-
lingen af sddanne personoplysninger.

Leverandgren indestar for at have truffet de forngdne tekniske og organisa-
toriske sikkerhedsforanstaltninger mod, at personoplysninger, der behandles
som led i udfgrelsen af Projektet haendeligt eller ulovligt tilintetggres, forta-
bes eller forringes samt mod, at de kommer til uvedkommendes kendskab,
misbruges eller i gvrigt behandles i strid med lov om behandling af personop-
lysninger og den tilhgrende sikkerhedsbekendtggrelse. Leverandgrens even-
tuelle behandling af personoplysninger for Kunden mé& ikke ske ved anven-
delse af hjemmearbejdspladser.

11 UAFHANGIGE PARTER

11.1

Leverandgren og dennes ansatte eller andre underlagt Leverandgrens in-
struktionsbefgjelse skal i forhold til Kunden anses som en selvstaendig tred-
jemand.
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11.2

Der etableres ikke ved denne Aftale nogen form for ansaettelsesforhold mel-
lem Leverandgrens medarbejdere og Kunden.

12 ERSTATNING

12.1
12.2

12.3
12.4

Parterne er erstatningsansvarlige efter dansk rets almindelige regler.

Ingen af Parterne er dog ansvarlige over for den anden Part for driftstab,
tabt avance og andre indirekte tab.

Parternes samlede erstatningsansvar er begraenset til 500.000 kr.

Leverandgren skal i hele Aftalens Igbetid opretholde en sadvanlig erhvervs-
ansvarsforsikring.

13 FORCE MAJEURE

13.1

13.2

Omstaendigheder, som Parterne ikke er herre over, sasom arbejdskonflikt,
oversvgmmelse, lynnedslag, stremafbrydelse, naturkatastrofer, oprgr og uro-
ligheder, samt manglende underleverancer, der skyldes nogle af de anfgrte
forhold, og som ikke eller kun pa sardeles byrdefulde vilkdr kan erstattes,
medfgrer ansvarsfrihed, safremt de forhindrer den pagaeldende Part i at op-
fylde sine forpligtelser i henhold til Aftalen eller ggr opfyldelsen urimelig byr-
defuld.

Det pahviler den Part, der vil paberdbe sig en ansvarsfrihedsgrund som
naevnt i pkt. 13.1 straks at underrette den anden Part herom samt om de
omstaendigheder, der paberdbes til stgtte for, at betingelserne heri er op-
fyldt.

14 OVERDRAGELSE AF RETTIGHEDER OG PLIGTER

14.1

14.2

Kunden kan helt eller delvist overdrage sine rettigheder og/eller pligter i
henhold til Aftalen til en offentlig myndighed eller andet offentligretligt organ
eller sammenslutning af offentlige myndigheder/offentligretlige organer.

Leverandgren kan ikke uden Kundens forudgdende skriftlige accept overdra-
ge sine rettigheder og/eller pligter i henhold til Aftalen til tredjemand.

15 IKRAFTTRADEN OG OPH@OR

15.1

15.2

15.3

Aftalen traeder i kraft ved dens indgdelse og gzelder indtil den 31.januar
2014.

Hver Part er berettiget til at opheeve Aftalen uden varsel ved vasentlig mis-
ligholdelse fra den anden Parts side, safremt en sddan misligholdelse ikke er
bragt til ophgr senest syv (7) arbejdsdage efter modtagelsen af den anden
Parts skriftlige pakrav herom. Foreligger der veesentlig misligholdelse, som
efter sin natur ikke kan afhjalpes, kan ophavelse dog ske uden forudgdende
pakrav.

Sa&fremt Leverandgren efter indgdelse af Aftalen erklaeres konkurs, der indle-
des rekonstruktionsbehandling af Leverandgren, eller hvis Leverandgrens
gkonomiske forhold i gvrigt viser sig at veere sdledes, at Leverandgren ma
antages at vaere ude af stand til at opfylde Aftalen, kan Kunden omgaende
ophave Aftalen uden varsel dog med forbehold for konkurslovens regler om
indtraedelsesret.
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16 VIRKNINGER AF AFTALENS OPH@R

16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

Aftalens bestemmelser om fortrolighed, rettigheder og gvrige relevante be-
stemmelser gaelder ogsa efter Aftalens ophgr, uanset arsag.

Ved Aftalen ophgr, uanset drsag, skal Leverandgren uden ugrundet ophold
tilbagelevere al dokumentation, udstyr, programmel og andet materiale tilhg-
rende Kunden samt udlevere data og andet materiale frembragt i henhold til
Aftalen til Kunden, medmindre andet aftales.

Ligeledes skal Leverandgren sgrge for, at Leverandgrens it-systemer, Leve-
randgrens og dennes medarbejderes pc'er m.v. slettes for filer, programmel
og anden information, som tilhgrer Kunden. Forud herfor skal Leverandgren
dog forsyne Kunden med en back-up kopi af al sddan information, medmin-
dre Kunden allerede er i besiddelse heraf.

Leverandgren er ikke berettiget til at udgve tilbageholdsret i nogen form for
materiale tilhgrende Kunden, materiale frembragt som led i Aftalen eller data
tilhgrende Kunden.

Leverandgren skal herudover yde anden relevant ophgrsassistance til Kunden
med henblik pd at sikre overfgrsel af viden om Projektet til Kunden eller af
andre af Kundens leverandgrer, s& Kunden opnar stgrst mulig nytte heraf og
er i stand til at anvende materialet til dets tiltaenkte formal og/eller arbejder
videre pd det. Sddanne aktiviteter kan bl.a. omfatte udlevering af materiale
og data mv. til Kunden/Kundens andre leverandgrer, besvarelse af spgrgsmal
fra disse, deltagelse i mg@der, udarbejdelse af dokumentation m.v. efter Kun-
dens rimelige anvisninger.

Leverandgren er berettiget til at fakturere sit rimelige og dokumenterede
tidsforbrug for denne ophgrsassistance i henhold til de timesatser, der frem-
gar af bilag B.

Leverandgrens pligt til at yde ophgrsassistance i henhold til dette punkt 16
geelder i op til 3 maneder efter Aftalens ophgr. Aftalens bestemmelser finder
tilsvarende anvendelse pd sadanne ydelser med de eventuelle tilpasninger,
der fglger af forholdets natur.

17 TVISTER

17.1

17.2

Enhver tvist, som matte opsta i forbindelse med denne Aftale, og som ikke
kan Igses i mindelighed, skal afggres efter dansk ret ved Kgbenhavns Byret
som varneting i fgrste instans.

Uanset pkt. 17.1 skal enhver tvist sgges lgst ved mediation i overensstem-
melse med Danske IT-advokater (DITAS) mediationsprocedure
(www.danskeit-advokater.dk). Mediation indledes ved, at en af Parterne
sender et skriftligt pAkrav om mediation til den anden Part med kopi til DI-
TA. Mediator skal udpeges af DITA senest 8 (otte) arbejdsdage efter DITAs
modtagelse af padkravet om mediation. En part er uberettiget til at sgge tvi-
sten Igst retsligt, fgr Parterne har sggt tvisten lgst ved mediation. Som mi-
nimum har en part pligt til at deltage i det fgrste mgde, som mediator ind-
kalder til. En part er dog berettiget til at indlede retssag, sdfremt en udsaet-
telse deraf kan fgre til retsfortabelse, f.eks. pa grund af foreeldelse.
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18 DATO OG UNDERSKRIFT

18.1 Aftalen er underskrevet i 2 (to) enslydende eksemplarer, der har samme gyl-
dighed, og hvoraf hver Part har modtaget et eksemplar.

Dato: Dato:
For Danmarks Miljgportal: For [Navn A/S]:
Navn Navn
Navn Navn
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